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旅行是一種寵愛自己的儀式

換一個國家呼吸、換一個季節享受，自己換上一個新的靈魂

TEAVEL IS A RITUAL OF SELF-LOVE.
BREATHE IN A DIFFERENT COUNTRY, EMBRACE A NEW SEASON, 
AWAKEN A BRAND-NEW SOUI WITHIN YOU.

★季節限定★

萬紫千紅總是春
   歐洲花曲六小河



全程專業服務

奢華餐飮

船票一價全含

途經 2 個國家

奢享的舒適行程

免費 WIFI

包括行程服務，中文菜單，
中文導遊講解 

包括多道菜的早午晚餐菜單
選擇、特別安排中式餐點，
讓旅途更加溫馨舒適

 荷蘭、比利時

免去了每日坐車和收拾
行李的煩惱

船上免費 WIFI

船票 + 碼頭接送機服務 + 岸
上遊覽 + 中文導遊服務 + 船
上餐食 + 餐間飮料(酒水) + 
小費

是現代探險和奢華旅行體驗的終極結合，帶領我們的客人穿越世界各地的河流和海岸線。當您乘
坐我們的內河巡航星艦或遠洋豪華郵輪之一航行時，您將在奢華舒適的環境中探索世界所提供的
一切，每艘郵輪的設計都以您為中心，擁有時尙的內飾並與世界相得益彰-一流的便利設施。

房間以讓旅人有如回到家一般的舒適自在為設計理念，藉由大面窗戶，將溫暖的陽光引入房內，
營造出有家的溫馨感，而獨立空調則可依個人喜好調整，在房裡，旅人可完全放鬆休息，由讓人
完全放鬆為設計概念出發，規劃出衛浴空間及搭配精選的盥洗用品。提供免費WIFI，讓您與親友
分享精彩旅程。

將探索、健康和世界一流的服務交織在一起

Emerald Cruises 翡翠河輪



◉   客房

◉   公共區域

◉   餐廳

◉   餐廳

◉   酒吧

Emerald
Luna

◉   游泳池



甲 板 圖

1樓
翡翠客房D總統套房

豪華陽台套房
全景露臺套房

3樓

2樓

SA
S
A

B 全景露臺套房

客 艙 類 別

340 338 336 334 332 330 328 326 324 322 320 318 316 314 312 310 308 306 304 302

331 329 327 325 323 321 319 317 315 311 309 307 305 303 301

238 236 234 232 230 228 226 224 222 220 218 216 214 212 210 208 206 204 202

237 235 233 231 229 227 225 223 221 219 217 215 211 209 207 205 203 201

118 116 114 112 110 108 106 104 102

119 117 115 111 109 107 105 103

▪Emerald Luna 翡翠月神號 



全景露臺套房 翡翠客房

豪華陽台套房總統套房

房 型 介 紹

浴室
入口

臥室

陽台

休息區
陽台 臥室

浴室

入口

陽台

臥室

浴室

入口
臥室

浴室

入口



Amsterdam

　  阿姆斯特丹
阿姆斯特丹是荷蘭的首都，也是荷蘭最大的城市，被稱為「北方威尼斯」，並
因城市大量的運河景觀被指定為聯合國教科文組織世界遺產。

以其豐富的藝術遺產、精緻的運河系統和帶有山牆立面的狹窄房屋而聞名；
並保存完好17世紀黃金時代的建築，整個城市分佈著許多自行車道和車道，
因此騎自行車也是城市主要的交通工具。 



Utrecht

　  烏特勒支
荷蘭的第四大城市，這座自古羅馬時期就開始建設的城市，如今有很多建築
物都是中世紀以后留下的古蹟，同時也是18世紀之後荷蘭的宗教中心，目前
以荷蘭改革宗教會的烏特勒支大教堂最為出名。而天主教的烏特勒支主教也
是荷蘭的天主教領袖。

烏特勒支也是米飛兔的家鄉（荷蘭語：Nijntje，英語：Miffy），由荷蘭插畫
家迪克·布魯納（Dick Bruna）於1955年創作。迪克向一歲的兒子講述他們之
前在沙丘上看到的小白兔的故事，構思出米飛兔。



Keukenhof



　  庫肯霍夫花園
庫肯霍夫花園是世界上最大的鬱金香花
園，它是荷蘭最受歡迎的景點，每年都
會有幾十萬來自世界各地的遊客前來參
觀，同時，攝影愛好者們也會將這裡作
為最佳的拍攝地。

「庫肯霍夫」在荷蘭語中為「廚房花園」的
意思，每逢花期，人們便可以在這座
「廚房花園」中欣賞到顏色各異的100餘
種、共450萬株的鬱金香，以及其它近
300萬株的球莖花卉。

這裡的鬱金香栽培品種極多，有杯型、
碗型、卵型、球型、百合花型、重瓣型
等，顏色從粉紫、鮮黃、嫩紅到純白，
這些色彩艷麗的花朵們將整個庫肯霍夫
公園點綴得無比妖艷多姿。 



　  安特衛普
安特衛普是一個文化古城，它的市政廣場、市政廳是一百多年前的，現在的市長和
議員就在裡邊辦公。舊城區建築多為三至四層磚砌建築，保護完好。10來層高的磚
砌教堂建築十分令人感嘆。城區街道房屋立面頗具地方特色。街道寬敞，路面鋪砌
的石塊錯落有致，遊人乘座著馬車可盡情地欣賞街道兩側變化各異的房屋和街景。

安特衛普以其獨特的露天雕塑聞名於世。街頭各
處隨處可見雕刻精美的人物雕塑，這裡的露天雕
塑公園裡安放著數以百計的精緻雕塑作品更是一
座名符其實的露天雕塑博物館，當人們漫步在這
座綠樹成蔭的公園裡，邊走邊欣賞著這些形態各
異的雕塑作品時，實在是一種極具品味的文化薰陶。 

Antwerpen



英國

　  布魯日
布魯日大部分建造於中世紀的建築完好無損，使其成為歐洲保存最完好的中
世紀城鎭之一，目前歷史中心是典型的中世紀古城，保存著大量中世紀至近
代的建築。早期哥德式建築已經成為城市特色的一個部分。

2000年，聯合國教育科學文化組織世界遺產委員會第24次會議決定將「布魯
日歷史中心」其收入世界遺產名錄，布魯日歷史中心是早期尼德蘭繪畫的發
源地，也是中世紀繪畫的發展中心，培育了揚·范艾克和漢斯·梅姆林等藝術
家。 

Bruges



阿姆斯特丹

安特衛普布魯日

根特

庫肯霍夫

鹿特丹
海牙

巴爾勒·赫爾托赫

奈梅亨

羊角村

北海大堤

荷恩
贊丹

烏特勒支

北海

法國

德國

荷蘭

比利時

盧
森
堡

桃園

航線

遊覽車

河輪

圖示說明



純白的信鴿銜著遠方的來信，告訴您將要啟程，雲朵在天空等待，豪華客機
亦準備迎接您，遠赴荷蘭譜下優美旋律。
〈 參考航班 〉
   中華航空  CI073  桃園 / 阿姆斯特丹  22:40 / 07:50+1(隔日抵達)

早餐：ＸＸＸ　|　午餐：ＸＸＸ　|　晚餐：ＸＸＸ

夜宿機上

D
A
Y 桃園 - 阿姆斯特丹01.

行 程 安 排

03/19



D
A
Y 阿姆斯特丹 - 贊丹 - 北海大堤 - 荷恩

 - 烏特勒支
02. 03/20

今早滿懷著期待的心情，飛機緩緩降落在低地國荷蘭的首都阿姆斯特丹機場。
入境後我們將前往位於贊丹的【桑斯安斯風車村】。該地全盛時期有超過600座的風車，
是歐洲最早開始工業化的區域之一，至今還保留著古老的造船廠、製作木鞋工坊等，是
一個仍有居民居住、開放式的保留區和博物館。

接著我們將前往觀賞於1932就完工的北海大堤防【阿夫魯戴克大堤】，這條大堤的最主
要作用是防洪，而現在也同時是歐洲E22公路及A7高速公路的一部分。

沿著北海大堤我們來到馬肯湖旁著名的荷蘭東印度公司的根據地—【荷恩】，在這邊了解
了荷蘭人勇敢航海的歷史之後，我們將入住烏特勒支飯店調節第一天來到歐洲的時差。

早餐：飛機上享用　|　午餐：當地餐廳　|　晚餐：當地餐廳

Hampton by Hilton Utrecht Central Station 或 
Crowne Plaza Utrecht - Central Station by IHG 或同級





D
A
Y 烏特勒支 - 巴爾勒·赫爾托赫

 - 烏特勒支
03. 03/21

今天我們將會前往非常有趣的【巴爾勒·赫爾托赫】這裡是比利時在
荷蘭的外飛地。巴勒鎭中的邊境大致上是沿著田地分界而決定，
但在某些地方，邊境更為複雜，有的家庭的廚房和起居室被分到
不同的國家。又比如澤曼（Zeeman）的一家分店被邊界橫穿一分
為二。此時就必須確定這房子的前門及其居民的國籍。然而有的
房子既有屬於比利時的前門又有屬於荷蘭的前門。這種情況曾經
給許多人帶來困擾，因為這樣會被懷疑走私。為了方便起見，現
在所有的房子都在自己的門牌號旁邊插上標誌自己國籍的國旗。

下午我們將回到烏特勒支城市觀光，身為米飛兔的家鄉，烏特勒
支成立了米飛兔博物館，這裡將米飛兔繪本與卡通中的場景重現
在博物館內。城市中也有許多米飛兔的主題設計，像是全球唯一
的米飛兔紅綠燈。

早餐：飯店内享用　|　午餐：當地餐廳　|　晚餐：自理體驗

Hampton by Hilton Utrecht Central Station 或 
Crowne Plaza Utrecht - Central Station by IHG 或同級





D
A
Y 國家博物館 - 阿姆斯特丹(登船)04. 03/22

一早我們將前往阿姆斯特丹前往參觀著名的【國家博物館】，該館自1800年成立以來已
擁有100萬件的藏品，在4層樓80個展廳之中，你可一覽荷蘭中世紀至20世紀期間多位
藝術家的經典創作，其中鎭館之寶林布蘭的《夜巡》以及楊·維梅爾的《倒牛奶的女僕》更
是頻頻出現在我們的歷史課本中。也讓這座博物館在荷蘭的地位猶如台灣的故宮一樣，
令人嚮往。

我們將在下午登上河輪開啟我們八天七夜的河上之旅。登船後可回到房間或是到酒廊區
休息，等待船上五星級晚餐的來臨。

早餐：飯店內享用　|　午餐：當地餐廳　|　晚餐：河輪上享用

夜宿河輪



D
A
Y 阿姆斯特丹05. 03/23

早上我們會先參觀阿姆斯特丹聞名全球的【光之工廠】。一座昔日的燃氣工廠化身為令人
驚嘆的藝術空間。這座將藝術、歷史以及科技結合的展場是荷蘭規模最大、最具代表性
的沉浸式光影藝術中心，由法國文化機構 Culturespaces 打造，延續其在巴黎 Atelier 
des Lumières 成功的展覽模式。自2022年開幕以來，這裡成為藝術愛好者、攝影迷與
文化探索者的新地標。

下午回到船上之後，我們將可以選擇留在船上進行荷蘭著名的木屐繪畫創作，或是前去
參觀阿姆斯特丹舊城區。舊城區我們將前往旁邊就是【阿姆斯特丹王宮】的【水壩廣場】，
參觀使阿姆斯特丹聞名全球的【紅燈區】，該區域同時也是阿姆斯特丹的華人區哦。

早餐：河輪上享用　|　午餐：河輪上享用　|　晚餐：河輪上享用

夜宿河輪



D
A
Y 鹿特丹06. 03/24

今天我們將會來到荷蘭第二大城市-鹿特丹，早上我們將驅車前往海牙 | 莫瑞泰斯皇家美
術館包館瀏覽，一座建於17世紀的荷蘭古典主義代表性住宅建築，將在博物館中欣賞到
維梅爾  的《戴珍珠耳環的少女》、倫勃朗的《解剖學課》、法布里蒂烏斯的《金翅雀》等著名
畫作。

回到船上享用完午餐後，下午則是安排鹿特丹城市觀光，結束後貴賓可自行探索整座城
市，也可以進行屬於自己的購物之旅，或是留在船上享受只屬於自己的休閒片刻，或至
酒廊享受下午茶時光。

早餐：河輪上享用　|　午餐：河輪上享用　|　晚餐：河輪上享用

夜宿河輪





D
A
Y 安特衛普07. 03/25

今天上午將會抵達比利時的安特衛普，並且在安特衛普的老城區四處走走逛逛，這裡有
位於市政廳前面為了紀念英雄而建立的【布拉博噴泉】他將當時一名惡名昭彰的巨人之手
丟入河中，使市民不受勒索之苦，而他就佇立在安特衛普廣場前。同時也會看到比利時
最大最動人的哥德式大教堂，又被稱之中世紀的摩天輪的【聖母主教座堂】。安德衛普同
時也以其獨特的露天雕塑聞名於世。

回到船上享用完午餐後，下午可自行探索整座城市，也可以進行屬於自己的購物之旅，
或至酒廊享受下午茶時光。

早餐：河輪上享用　|　午餐：河輪上享用　|　晚餐：河輪上享用

夜宿河輪





D
A
Y 根特 - 布魯日08. 03/26

今天我們將會一樣停留在安特衛普的碼頭
，並開啟我們整天在外的行程。

上午我們會先前往另一個美麗的比利時城
市【根特】，這裡潔白圓潤石頭砌出少女般
的夢幻教堂，復興式的閣樓帶您穿越時空
迴廊，讓油畫娓娓道來千百年的情思。在
根特我們將會參觀【聖尼閣老教堂】、【聖
巴夫主教座堂】、【根特鐘樓】以及佇立在
現代化城市中的【伯爵城堡】。

午餐則是特別安排特色料理，下午我們將
會前往【布魯日】，而想要了解這座城市日
常的縮影，就一定不能放過【布魯日市集
廣場】，在這廣場的喧囂，人與人相交的
溫度，和煦了這一方天地。

早餐：河輪上享用

午餐：當地特色餐

晚餐：河輪上享用

夜宿河輪



D
A
Y 奈梅亨 | 荷蘭高費呂韋國家森林公園09. 03/27

今天上午我們將沿著艾瑟爾河航行，期間可在房間稍作休息或到甲板上欣賞河流之美。

下午將抵達奈梅亨並驅車前往荷蘭高費呂韋國家森林公園，曾是荷蘭最大的私有保護區
，是西北歐最大的低地自然保護區。被稱為荷蘭的綠色瑰寶。我們也將參觀公園內的克
勒勒-米勒博物館，因成為世界第二大梵谷作品收藏館而聞名世界。博物館擁有如《夜間
咖啡館》，《有絲柏的道路》等梵谷的油畫作品收藏。

早餐：河輪上享用　|　午餐：河輪上享用　|　晚餐：河輪上享用

夜宿河輪



D
A
Y 阿姆斯特丹 | 庫肯霍夫花園10. 03/28

今日早晨我們將驅車前往【庫肯霍夫花園】開啟我們整天在外的行程。我們將在這個最適
合的季節前來觀賞最美的花 — 鬱金香。

庫肯霍夫花園不僅是荷蘭利瑟的重點地標，更是全世界最大最美的鬱金香花園，每年只
有春天鬱金香花季才對外開放。佔地共約32公頃，栽種了多達800多種的鬱金香外，也
能看到風信子、百合花及水仙花等多樣性的花兒唷！滿園盛開的鬱金香一定能帶給所有
貴賓們極其震撼的感受。

今日的午餐是船公司準備的精緻餐盒。傍晚回到船上稍作休息後，可前往酒廊參加我們
的歡送晚會，讓這趟旅程充滿回憶！

早餐：河輪上享用　|　午餐：精緻餐盒　|　晚餐：河輪上享用

夜宿河輪





D
A
Y 阿姆斯特丹(離船) - 羊角村 - 阿姆斯特丹11. 03/29

今天一早離開住了8天7夜的河輪後，我們將驅車前往被譽為世界上最美麗村落之一的【
羊角村】，這是一座完全沒有道路，以運河和船作為主要交通方式的村莊，「羊角村」一
名最早見於1225年。該區域曾於1170年被須德海發生的洪水淹沒，後來在此地建設聚
落的人們發掘出很多羊角，因此將這一區域命名為Geytenhorn。

接著會帶大家前往【Batavia Stad Fashion Outlet】血拼購物，為準備回國的自己以及親
友準備能夠記得這趟優雅美妙的河輪之旅的紀念品。

早餐：河輪上享用　|　午餐：當地餐廳　|　晚餐：方便逛街，敬請自理

Sheraton Amsterdam Airport Hotel and Conference Center



D
A
Y 阿姆斯特丹 / 桃園12. 03/30

我們將在今早滿懷著不捨的心情離船，溫柔包好繽紛的紀念品，以及難忘的旅遊回憶，
隨後前往機場辦理登機手續，我們即將踏上歸途。
〈 參考航班 〉
   中華航空  CI74  阿姆斯特丹 / 桃園  11:10 / 06:35+1(隔日抵達)

早餐：飯店內享用　|　午餐：飛機上享用　|　晚餐：飛機上享用

夜宿機上

D
A
Y 桃園13. 03/31

今日抵達機場，結束這特別的歐洲河輪之旅，並期待與您下一次的見面。

早餐：飛機上享用　|　午餐：ＸＸＸ　|　晚餐：河ＸＸＸ

溫暖的家

【行程圖片僅供參考；行程會因班機、住宿安排而有所變動，請依出發前說明會資料為
主；而當地亦會因氣候、交通等因素更動行程或餐廳次序，本公司保有調整之權利。】



變更及取消事項
1. 當您繳付訂金即表示旅遊契約產生效力，本公司將依各協力廠商之要求，為您預付此趟旅程的旅館、餐廳或機票等等費

用。且將於行前說明會與您確認產品内容(包括行程内容、班機資訊與飯店房間等事項)。為保障您的權益，請詳細確認
產品內容，如有任何疑慮建議與該團負責業務確認並留下紀錄，以免爭議發生。若您因故取消或於說明會後臨時要求調
整產品內容導致產生額外費用，本公司將依「郵輪國外旅遊定型化契約書」，經本司估算已實付的費用，向您收取超支費
用或退回剩餘訂金。

2. 歐洲河輪付款及取消條款：河輪航程的取消必須以【書面形式】提出，提出日期攸關訂單取消日，會影響取消罰款。因歐
洲河輪船位預訂時，付款條件、取消、變更及退款等相關規定極為嚴格，請務必詳讀以下的付款與取消條款；就觀光局
所規定之國外團體旅遊定型化契約中，第十三條有關《出發前旅客任意解除契約》之條規款定，雙方同意就本定型化契約
第十三條（出發前旅客任意解除契約及其責任）之內容另簽立【河輪航程協議書】取代之並視為本定型化契約之一部；兩者
解釋上如有衝突部分，均以簽訂「河輪航行特別協議書」為準。

3. 損害賠償計算基準：依「旅遊契約書」旅客於旅遊活動開始前解除契約者，應依旅行社提供之收據，繳交行政規費，並按
下列情形賠償旅行社之損失：郵輪旅遊部分之違約金計算，按遊輪行程之訂位變更、取消及罰則之退費條件規定賠償        
1) 甲方於出發前 91 天以上取消者，沒收全額訂金。
2) 甲方於出發前 90-71 天取消者，取消費為已支付訂金加全額船費之 25%。
3) 甲方於出發前 70-32 天取消者，取消費為已支付訂金加全額船費之 50%
4) 甲方於出發前 31 天（含 31 天內）取消者，取消費為全額團費之 100%。

4. 航空公司一經開立機票，即無法更改名單，依航空公司規定，旅客需付全額票款；旅客若因懷孕、生病、意外受傷等因
素取消機票，航空公司亦無法退款。

其他說明
1. 為考量旅客自身旅遊安全並顧及同團其他團員旅遊權益，若有慢性疾病、過於年長以致行動不便，請主動告知，且需有

家人或友人同行，方接受報名。如未告知身體特殊狀況以致無法成行或衍生其他問題，旅客需自行負責。
2. 為保障您的個人權益，護照頁數不足、效期不足(需六個月以上，以入境台灣之日期為基準)、過期者或護照污損「包含臟

污、封面與內頁分離、局部破裂、蓋有非出入境之印章…等」、蓋有爭議國家之入出境章以及相貌與姓名變更與護照照片
不符變更，旅客有義務自行檢查審核，上述說明如有疑問請來電諮詢。

參團須知與訂金說明
1. 費用：由於機票訂位艙等以及住宿等級的不同，團費會有所不同，確切團費請電洽 業務專員協助解答。
2. 團費包含：全程機票、住宿、餐食(自理除外)、行程中安排之入內參觀景點門票、以及各機場燃油等稅金、刷卡和簽證

費，並含司機、導遊、領隊小費。
3. 團費不含：陸地行程之飯店床頭與行李搬運費用(3-5歐/件) ...等禮貌性質性的小費，此行程中未列出的項目及其他私人

消費。
4. 報名後即可保留團位，並請於三日內繳交訂金。如遇團體額滿或限期開票之特殊狀況，煩請於隔日繳交訂金，以利完成

報名手續。
5. 團費報價以雙人房(2人一室)為主，歡迎您結伴參加；若單人報名，須付擔全程單人房差額。※旅途上偶遇志同道合的夥

伴也許能增添旅行的精彩，本公司會協助安排同性團友共用一室或同性領隊同房，若能順利調整，則免收單人房差額；
若無法覓得合住的同性旅客，需補單人房差。

6. 單人房加價是指「單人指定入住一間單人房之房價差，而不是付房價差即入住雙人房型，單人房為一人使用空間，通常較
雙人房小。

7. 由於各國飯店在預訂房間時皆有一定的規則及限制，本公司盡力追求最好的住宿體驗，並向飯店提出您的需求，但無法
保證飯店一定可以配合，若遇飯店的團體房無法指定連通房、或同行親友無法指定住在同樓層或鄰近房間之情事，敬請
見諒。

8. 飯店如因建築方式造成房間規格差異，或飯店善意升等造成房間大小不一，此非本司所能掌控，亦無差別待遇，望周知。
9. 預訂機票請提供護照影本或正確英文名字，若未提供英文名字預訂機票，之後預定價格有所變動，乃因機票價格具有時

效性，所有票價均隨時浮動，且航空公司規定時有更改，請知悉。
10. 在洽詢機位時僅能依照航空公司所給予的位子進行調整，且如為團體機位，無法保證親友將能坐在一起或皆有走道位，

本公司仍將盡最大協助，若無法滿足您的需求，敬請見諒。
11. 國外餐食口味與台灣較不同，口味偏重、多葷少菜，素食無法如同在台灣豐富且多變化，選擇性較低，再加上用餐文化

不同，用餐時間較長，請理解。
12. 本行程之飯店及航空公司之確認，視當地節慶保有調整之權利，若遇商展或節慶，將會尋找同等級替代飯店及住宿點，

敬請包涵。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　行程/航班/飯店/餐食 皆以「行前說明會」所列資料為主。　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　因天候或其他因素，船公司有權更改行程，不事先告知，請理解。

13. 保險：受限於法規 投保 旅責險&旅平險必須是由台灣境內出發之行程，僅限旅客在國內時投保，如人在國外，保險公司
將不予受理承保(恕不退費)。

14. 其它未盡事項請依照「郵輪旅遊定型化契約書」之相關條款規定。

變更及取消事項
1. 當您繳付訂金即表示旅遊契約產生效力，本公司將依各協力廠商之要求，為您預付此趟旅程的旅館、餐廳或機票等等費

用。且將於行前說明會與您確認產品内容(包括行程内容、班機資訊與飯店房間等事項)。為保障您的權益，請詳細確認
產品內容，如有任何疑慮建議與該團負責業務確認並留下紀錄，以免爭議發生。若您因故取消或於說明會後臨時要求調
整產品內容導致產生額外費用，本公司將依「郵輪國外旅遊定型化契約書」，經本司估算已實付的費用，向您收取超支費
用或退回剩餘訂金。

2. 歐洲河輪付款及取消條款：河輪航程的取消必須以【書面形式】提出，提出日期攸關訂單取消日，會影響取消罰款。因歐
洲河輪船位預訂時，付款條件、取消、變更及退款等相關規定極為嚴格，請務必詳讀以下的付款與取消條款；就觀光局
所規定之國外團體旅遊定型化契約中，第十三條有關《出發前旅客任意解除契約》之條規款定，雙方同意就本定型化契約
第十三條（出發前旅客任意解除契約及其責任）之內容另簽立【河輪航程協議書】取代之並視為本定型化契約之一部；兩者
解釋上如有衝突部分，均以簽訂「河輪航行特別協議書」為準。

3. 損害賠償計算基準：依「旅遊契約書」旅客於旅遊活動開始前解除契約者，應依旅行社提供之收據，繳交行政規費，並按
下列情形賠償旅行社之損失：郵輪旅遊部分之違約金計算，按遊輪行程之訂位變更、取消及罰則之退費條件規定賠償        
1) 甲方於出發前 91 天以上取消者，沒收全額訂金。
2) 甲方於出發前 90-71 天取消者，取消費為已支付訂金加全額船費之 25%。
3) 甲方於出發前 70-32 天取消者，取消費為已支付訂金加全額船費之 50%
4) 甲方於出發前 31 天（含 31 天內）取消者，取消費為全額團費之 100%。

4. 航空公司一經開立機票，即無法更改名單，依航空公司規定，旅客需付全額票款；旅客若因懷孕、生病、意外受傷等因
素取消機票，航空公司亦無法退款。

其他說明
1. 為考量旅客自身旅遊安全並顧及同團其他團員旅遊權益，若有慢性疾病、過於年長以致行動不便，請主動告知，且需有

家人或友人同行，方接受報名。如未告知身體特殊狀況以致無法成行或衍生其他問題，旅客需自行負責。
2. 為保障您的個人權益，護照頁數不足、效期不足(需六個月以上，以入境台灣之日期為基準)、過期者或護照污損「包含臟

污、封面與內頁分離、局部破裂、蓋有非出入境之印章…等」、蓋有爭議國家之入出境章以及相貌與姓名變更與護照照片
不符變更，旅客有義務自行檢查審核，上述說明如有疑問請來電諮詢。






